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PALAVRA DA DIRETORIA

Prezados Cooperados,

O exercicio de 2025 foi especialmente significativo para a nossa Cooperativa, marcando a
celebracdo de 30 anos de histéria. Trata-se de um marco que nos enche de orgulho, ao mesmo
tempo em que reforca a responsabilidade de seguirmos evoluindo de forma sdlida e sustentavel.

Foi também um periodo desafiador, sobretudo em fung¢do das importantes mudancas
regulatérias promovidas pelo Banco Central do Brasil, com destaque para a Resolugdo n?
4.966/21. Essas alteracBes impactaram de maneira relevante nossos processos, especialmente
na classificacdo da carteira de crédito, no enquadramento de risco dos cooperados, na
constituicdo de provisdes e na adequacdo ao plano de contas (COSIF). A adaptagdo a esse novo
cendrio exigiu elevado nivel de dedicacdo, comprometimento e capacidade técnica de nossa
equipe e desta Diretoria.

Além do ambiente regulatdrio, enfrentamos um cenario econdmico marcado por taxas de juros
elevadas, o que demandou ainda mais prudéncia e eficiéncia na gestao. Apesar disso, é com
grande satisfacdo que destacamos que 2025 foi um ano de conquistas expressivas. Alcancamos
o melhor resultado dos ultimos cinco anos, refletindo a solidez de nossa atuacdo e o alinhamento
Ccom N0ssos principios cooperativistas.

Esse desempenho nos permitiu ampliar significativamente os beneficios aos cooperados.
Triplicamos o valor destinado a remuneracdo do capital em relagcdo ao exercicio anterior e
levamos a Assembleia uma proposta de distribuicdo de sobras em patamar superior ao
observado em anos recentes. Reafirmamos, assim, nosso compromisso com uma politica
consistente de valorizacdo dos cooperados, reconhecendo sua importancia para o
fortalecimento e crescimento da Cooperativa.

Paralelamente, seguimos avancando no fortalecimento da marca SICRES, por meio de a¢les e
campanhas voltadas tanto ao nosso publico interno quanto a sociedade. A expansdo e
consolidacdo da nossa presenca nos municipios da Grande Vitéria permanecem como prioridade
estratégica, por entendermos que esse movimento é fundamental para impulsionar nossas
operacdes e garantir a perenidade da instituicdo.

Para 2026, mantemos nosso compromisso com a evolucdo continua, a modernizacdo dos
processos e a busca por melhores resultados, sempre pautados pela responsabilidade,
transparéncia e foco no cooperado. Seguiremos firmes e resilientes, preparados para enfrentar
novos desafios e aproveitar as oportunidades que se apresentarem.

A DIRETORIA
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RELATORIO DA GESTAO — EXERCICIO 2025

Senhores Cooperados,
Apresentamos demonstrativos Contabeis do Exercicio de 2025, data final 31/12/2025, da
Cooperativa de Crédito dos Servidores Publicos Municipais da Grande Vitdria/ES — SICRES, na

forma da Legislagcdo em vigor.

1. Politica Operacional
Em 2025 a SICRES completou 30 anos de fundacdo, mantendo sua vocagdo de instituicdo

cooperativa, voltada para fomentar o crédito para seu publico alvo. A atuac¢do junto aos seus

cooperados se da principalmente através da concessdo de empréstimos e capitalizacdo.

2. Avaliagao de Resultados
No quadro e grafico abaixo fica demonstrado a evolucdo das Sobras Liquidas (Resultado Liquido)

dos ultimos 05 anos. No exercicio de 2025, a SICRES obteve Sobras Brutas (Resultado Bruto) no

valor de RS 845.647,70. Sendo que, foram destinados RS 320.793,87 para Remunerar o Capital

dos Cooperados em 31/12/2025, com isto esta levando para a Assembleia Geral Ordinaria de

2025 Sobras Liquidas de RS 468.939,98 (crescimento de 167,80%).

Exercicio Sobras Liquidas a Disposicao da AGO

2021 358.234,78

2022 209.385,42

2023 314.161,76

2024 163.905,71

2025 438.939,98
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Sobras Liquidas a Disposicao da AGO 2026
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3. CARTEIRA DE CREDITO
No quadro e grafico abaixo é possivel observar os valores dos saldos da Carteira de Crédito dos

ultimos 05 anos. No exercicio de 2025 o saldo total foi de RS 12.162.217,66 enquanto no
exercicio de 2024 o saldo total foi de R$ 11.110.325,34 representando um crescimento de 9,47%

da carteira liquida.

Exercicio | Saldo de Operagdes de Crédito (RS) Evolugdo (%)

2021 8.217.760,98 -4,14%

2022 7.413.813,80 -9,78%

2023 9.478.207,56 27,85%

2024 11.110.325,34 17,22%

2025 12.162.217,66 9,47%
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4. Evolugao do Ativo Circulante x Passivo Circulante
No quadro e grafico a seguir, fica representada a evolugdo do Ativo Circulante X Passivo

Circulante dos ultimos 05 anos.

12.162.217,66

2025

Evolugao do Ativo Circulante x Passivo Circulante
Exercicio Ativo Circulante Passivo Circulante LC
2021 11.979.723,34 2.122.918,89 5,64
2022 13.665.521,35 2.766.793,11 4,94
2023 11.363.915,91 2.064.786,80 5,50
2024 10.050.835,46 2.050.666,14 4,90
2025 10.782.071,73 2.423.107,25 4,45
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Ativo Circulante x Passivo Circulante
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5. Evolugdo do Ativo
Segue abaixo quadro e grafico com a evolugdo do Ativo Total dos ultimos 05 anos.
Evolugao do Ativo
Exercicio Ativo Total Evolugao (%)
2021 17.901.927,19 0,11%
2022 17.648.707,12 -1,41%
2023 18.249.014,68 3,40%
2024 18.618.340,85 2,02%
2025 19.538.390,99 4,94%
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Evolu¢ao do Ativo
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6. Evolucao Patrimdnio Liquido x Operagdes de Crédito
Segue baixo quadro e grafico com a evolugdo do Ativo Patrimdnio Liquido X Operagdes de

Crédito dos ultimos 05 anos:

Evolugao Patrimonio Liquido x Operagoes de Crédito
Exercicio Patrimonio Liquido SECEEOCE Evolugao (%)
q Créditos < .
2021 15.135.134,09 8.217.760,98 54,30%
2022 15.459.996,15 7.413.813,80 47,95%
2023 16.087.246,69 9.478.207,56 58,92%
2024 16.697.914,42 11.110.325,34 66,54%
2025 17.030.702,20 12.162.217,66 71,41%
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Evolugdo Patriménio Liquido x Operagdes de Crédito
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7. Patrimonio Liquido x Sobras Liquidas a Disposi¢ao da AGO
Segue abaixo quadro e grafico com a evolugdo do Patrimdnio Liquido X Sobras a Disposi¢do da

AGO dos ultimos 05 anos:

17.030.702,20

62.217,66

2025

Evolugao Patrimonio Liquido x Sobras Liquidas para AGO
Exercicio Patrimonio Liquido | Sobras Liquidas para AGO

2021 15.135.134,09 358.234,78
2022 15.459.996,15 209.385,42
2023 16.087.246,69 314.161,76
2024 16.697.914,42 163.905,71
2025 17.030.702,20 438.939,98
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Patrimoénio Liquidos x Sobras Liquidas
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8. Ativo Total x Sobras Liquidas a Disposigao da AGO
Apresentamos abaixo quadro e grafico com a evolugao do Ativo Total X Sobras a Disposi¢ao da

AGO dos ultimos 05 anos:

Ativo Total X Sobras a Disposi¢cdo da AGO

Exercicio Ativo Total Sobras Lig. para AGO Evolugdo (%)
2021 17.901.927,19 358.234,78 2,00%
2022 17.648.707,12 209.385,42 1,19%
2023 18.249.014,68 314.161,76 1,72%
2024 18.618.340,85 163.905,71 0,88%
2025 19.538.390,99 438.939,98 2,25%

* Obs.: Considerando a parte do Resultado que foi destinado para remuneracdo do capital o

indice seria de 4,33%.
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Ativo Total x Sobras Liquidas
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9. Concentragao dos Principais Devedores:
Os Maiores Devedores estavam assim representados na data-base de 31/12/2025:

Maiores Devedores

Descri¢dao 31/12/2025 %Carteira Total 31/12/2024 %Carteira Total
Maior Devedor 188.744,88 1,55% 92.593,95 0,83%
10 Maiores Devedores 889.964,57 7,32% 755.878,08 6,80%
50 Maiores Devedores  2.647.956,98 21,77% 2.426.775,09 21,84%

10.Patriménio de Referéncia
O Patrimdnio de Referéncia (PR) da SICRES em 31/12/2025 era de RS 16.990.636,75 conforme

Demonstrativo de Limites Operacionais - DLO.
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11.EVOLUCAO QUADRO SOCIAL

O quadro de cooperados era composto por 2.130 cooperados ativos no final de 2025, um

decréscimo de 23,10% em compara¢do com o final do exercicio anterior (2024), quando

totalizavam 2.770 cooperados ativos. Cabe destacar que, a cooperativa fez um trabalho de
atualizacdo do seu quadro social, que resultou da eliminacdo de 616 cooperados que estavam
inativos (em sua maioria exonerados/afastados). Se desconsiderarmos estes “eliminados” o

decréscimo anual seria de 24 cooperados, que representa 0,87%.

Evolucdo de Cooperados - SICRES - 2025

Més/Ano jan | fev | mar | abr | mai | jun | jul | ago | set | out | nov | dez
Saldo Més Anterior | 2770(2776 2783|2803 (2812|2807 (2814|2196 (2206|2209 | 2202 |2183
Admitidos(+) 22 | 19 | 26 | 18 | 19 | 20 | 16 | 17 | 19 | 12 7 11
Demitidos(-) 17 12 6 9 24 13 | 634 7 16 19 26 63

Deficit / Superavit 5 7 20 9 -5 7 |-618]| 10 3 -7 -19 | -52
Saldo Atual Més 2775 (2782|2802 | 2811|2806 |2813|2195|2205|2208|2201| 2182 (2130

12.Politica de Crédito
A concessdo de crédito esta pautada em prévia analise do propenso tomador, havendo limites

de alcadas pré-estabelecidos por meio de 03 Comités (Geréncia, Crédito e Executivo) a serem
observados e cumpridos, cercando ainda a SICRES de todas as consultas cadastrais e com andlise
do Cooperado através do “RATING” (avaliacdo por pontos), buscando assim garantir ao maximo

a liquidez das operacdes.

A SICRES adota a politica de classificacao de crédito de sua carteira de acordo com as diretrizes

estabelecidas na Resolugdo CMN n2 4.966/2021.
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13. Governanga Corporativa
A governanga corporativa é o conjunto de mecanismos e controles, internos e externos, que
permitem aos Cooperados definir e assegurar a execucdo dos objetivos da cooperativa,
garantindo a sua continuidade, os principios cooperativistas ou, simplesmente, a ado¢do de boas

praticas de gestdo.

Nesse sentido, a administracdo da Cooperativa tem na assembleia geral, que é a reunido de todos

0s cooperados, o poder maior de decisado.
A gestdo da Cooperativa estd alicercada em papéis definidos, com clara separagdo de fungdes.
Cabe a Diretoria, a gestdo dos negdcios da Cooperativa no seu dia a dia.

Os balangos da Cooperativa sdo auditados por auditor externo, que emite relatérios, levados ao

conhecimento da Diretoria e Conselho Fiscal.

Todos esses processos sdo acompanhados e fiscalizados pelo Banco Central do Brasil, 6érgdo ao

gual cabe a competéncia de fiscalizar a Cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediacdo financeira, a Cooperativa adota ferramentas
de gestdo. Para exemplificar, na concessao de crédito, a Cooperativa adota o Manual de Crédito,

aprovado, como muitos outros manuais.
A Cooperativa adota procedimentos para cumprir todas as normas contabeis e fiscais, além de

ter uma politica de remuneracdo de seus empregados que contempla a remuneracgao adequada,

a separacdo de fungdes e o gerenciamento do desempenho de todo o seu quadro funcional.
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Todos esses mecanismos de controle, além de necessarios, sdo fundamentais para levar aos
Cooperados e a sociedade em geral a transparéncia da gestdo e de todas as atividades

desenvolvidas pela instituicao.

14. Diretoria - Composic¢do da Estrutura de Governanga em 31/12/2025.

NOME FUNCAO
Angela Maria Bermudes | Diretora Presidente
Linea Francez Depes Tallon Diretora Administrativa
Fernando Antdnio Barcellos Dalvi Diretor Financeiro e Operacional
Fellipe Schultz Vargas Diretor Comercial
Riller Pedro Sidequersky Diretor de Controles Internos e Riscos
Elias Mugrabi de Oliveira Diretor de Desenv. Técnico e Educacional
lzoete Barboza Filho Diretor Juridico e de Compliance
José Antbnio Paiva Diretor de Relagdes Institucionais
Tereza Cristina Rebelo Pereira Diretora de Tecnol. e Segur. Cibernética

15. Conselho Fiscal - Composicdo da Estrutura de Governanga em 31/12/2025.
MEMBROS EFETIVOS MEMBROS SUPLENTES

Livia Maria Dantas Silva (Coordenadora)

Carolina R. F. de Souza Marcos André Alves

Leandro da Cruz Borges
Eleito bienalmente na AGO, com mandato até a AGO de 2027, o Conselho Fiscal tem funcdo

complementar a da Diretoria.

Sua responsabilidade é verificar de forma sistematica os atos da Diretoria da Cooperativa, bem

como validar seus balancetes mensais e seu balango patrimonial anual.
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Todos os membros efetivos e suplentes do Conselho Fiscal participam das reunides mensais e
atuam na fiscalizacdo das acGes da Diretoria, com o objetivo de detalhar as responsabilidades
dos conselheiros fiscais e as formas de exercé-las, recebem cursos e treinamento ministrados

pela OCB-ES — Organizagdo das Cooperativas do Estado do Espirito Santo.

16. Colaboradores - Composicdo da Estrutura de Governanga em 31/12/2025.

Nome do Colaborador (Cargo/Fungdo)

Walace A. Roris Alvarenga Gerente

Anykelle Loureiro Esteves Analista de Crédito
Robson Fernandes dos Santos Analista Financeiro
Suelen Bonadiman Gelinski Analista Pleno

17. Estrutura Organizacional da SICRES:
A politica de governanca estd de acordo com o Estatuto Social de forma a refletir e consolidar as

estruturas existentes para a protecdo dos interesses dos cooperados. A Diretoria responde pela
administracdo da Cooperativa. A Politica de Governanca Corporativa foi revisada e aprovada na

Reunido C.A do dia 04/10/2022.
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A Cooperativa esta organizada de acordo com a seguinte estrutura:

ASSEMBLEIA GERAL
AUDITORIA EAC >
CONSELHO
AUDITORIA EXTERNA > FISCAL
DIRETORIA
AUDITORIA INTERNA —» OUVIDORIA
DENUNCIAS/ILICITAS
CONTROLES >
INTERNOS E - Z
COMPLIANCE < COMITE DE CREDITO
GERENCIA GERAL
PLD/FT >
P GERENCIAMENTO DE
ASSESSORIA RISCOS/CAPITAIS
JURIDICA
< TECNOLOGlP: DA
CONTABILIDADE _— INFORMACAO
ADMINISTRATIVO FINANCEIRO OPERACIONAL

18. Cédigo de Etica e de Conduta Profissional

15

Todos os integrantes da equipe de colaboradores da SICRES aderiram, por meio de compromisso

firmado, ao Codigo de Etica e de Conduta Profissional. A partir de ent3o, todos os novos

funcionarios, ao ingressar na Cooperativa, assumem 0 mesmo ComMmpromisso.

Sede

Avenida Marechal Mascarenhas de
Moraes, 2809 Bento Ferreira, Vitéria-ES,

CEP: 29050-625

PAC Vila Velha

Avenida Santa Leopoldina, 789, Edificio
Santa Rita, salas 6 e 7 Praia de Itaparica,
Vila Velha-ES, CEP: 29102-040

Contato
27 3314.2909
27 99655-3747

sicres.coop.br
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19. Missao, Visdo e Valores
MISSAQO, VISAO E VALORES
Valores
Ser uma cooperativa com L
s Respeito as normas
alto grau de fidelizagao : N
vigentes, aos principios
dos cooperados, -
» cooperativistas e ao
realizando suas o =
. individuo. Etica. Bem
necessidades com ) ~
i - estar e satisfacao do
qualidade e exceléncia, )
Sl cooperado. Honestidade.
tornando-se referéncia S
. Transparéncia.
em cooperativa de - ~
L 7 Educacao, formagao e
crédito mutuo do estado informacao
do ES. ’
Sede PAC Vila Velha sicres.coop.br
Avenida Marechal Mascarenhas de Avenida Santa Leopoldina, 789, Edificio Contato
Moraes, 2809 Bento Ferreira, Vitoria-ES, Santa Rita, salas 6 e 7, Praia de Itaparica, 77 3314.2909

CEP: 29050-625 Vila Velha-ES, CEP: 29102-040 27 99655-3747



Ssicres

Cooperativa de Crédito

17
20. Sistema de Ouvidoria
A Ouvidoria, representou um importante avango a servi¢o dos cooperados, dispde de diretor

responsavel pela area e de um Ouvidor devidamente capacitado e certificado.

Atende as manifestagdes recebidas por meio do Sistema de Ouvidoria da prépria SICRES,
composto por sistema tecnoldgico especifico, atendimento via DDG 0800-283-2909 e sitio na

internet (www.sicres.coop.br) integrado com o sistema informatizado de ouvidoria da empresa

Decla Tecnologia, tendo a atribui¢cdo de assegurar o cumprimento das normas relacionadas aos
direitos dos usudrios de nossos produtos, além de atuar como canal de comunicagdo com os

nossos Cooperados e integrantes das comunidades onde estamos presentes.

No exercicio de 2025, a Ouvidoria do SICRES ndo registrou ocorréncias de reclamacdes ou

sugestdes.

21. Agdes Realizadas em 2025

v Dia Internacional da Mulher: No dia 28/03/2026, em comemoracado ao dia Internacional
da Mulher, a SICRES promoveu um Workshop de Beleza para as cooperadas, com uma
especialista onde elas receberam orienta¢des e dicas sobre maquiagem, além de um

papo inspirador sobre Empreendedorismo e sorteio de brindes;

v' Assembleia Geral Ordinaria: AGO realizada no dia 15/04/2025, com a seguinte pauta:
Prestacdo de Contas do Exercicio de 2024, Aprovacdo da Politica de Remuneracdo dos

Administradores, Plano de Trabalho para o ano de 2025 e Eleicdo do Conselho Fiscal,

v' Crédito Sobras 2024: Em 21/05/2025 a SICRES creditou no capital dos cooperados o

montante de R$100.000,00 (cem mil reais) referente a Sobras de 2024, que podemos
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considerar uma grande vitdria para os cooperados, pois a cooperativa ndo distribuia
sobras desde o exercicio 2019. Vale lembrar que, em 31/12/2024 a cooperativa também
creditou R$100.000,00 (cem mil reais) de juros ao capital para os cooperados, o que ndo

fazia desde 2006;

v' Dia da M3es: acdo nas Prefeituras distribuindo bombons para as maes cooperadas e

publico alvo servidoras, fortalecendo o relacionamento com nossos cooperados;

v Dia dos Pais: acdo nas redes sociais com brinde especial para os 30 primeiros Papais

cooperados que se cadastraram na campanha;

v' Corrida da Cooperacdo: acdo para incentivar os cooperados a se exercitarem e cuidarem
da sua saude, onde a SICRES pagou suas incri¢des na Corrida da Cooperac¢do, promovida
pelo Sistema OCB/SESCOOP-ES, e distribuiu um kit especial com camisa da SICRES para

cooperados participantes, além de outros brindes;

v' Campanha Capitalizou Ganhou: campanha onde os cooperados aumentavam o seu
capital na SICRES e ganhavam um guarda sol, com objetivo de fortalecer a cooperativa

e valorizar a capitalizacdo dos cooperados;

v Dia do Servidor: Campanha com Eventos presenciais nas Prefeituras e demais 6rgdos
conveniados em comemoragdo ao “Dia do Servidor Publico”, com sorteios e distribuicdo
de brindes, para divulgacdo da cooperativa e fortalecimento da relacdao cooperado x
SICRES;

v' Campanha Outubro Rosa: campanha realizada junto aos cooperados para divulgar e
colaborar com a AFECC, onde a SICRES sorteou camisas do Outubro Rosa para algumas

cooperadas, além de participar de um dia de campanha e foto oficial na PMV;
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v' Palestra de Educagdo Financeira: acdo em que SICRES disponibilizou Palestras de
Educacdo Financeira para os alunos em formacdo da Guarda Municipal de Vitdria, nos
meses de outubro e dezembro/2025;

v' Remuneracdo do Capital 2025: Em 31/12/2025, a SICRES creditou na conta capital de
seus cooperados o montante de R$320mil (trezentos e vinte mil reais) sobre a forma de
Juros ao Capital. Cada cooperado teve seu capital corrigido proporcionalmente ao seu

saldo médio de capital no exercicio 2025.

22. Relacionamento com Clientes e Usuarios de Produtos e Servigos
O Relacionamento com Clientes e Usudrios de Produtos e Servigos, representou um importante

avanco junto aos cooperados, com a¢des e campanhas em datas comemorativa e eventuais.
Apds cada acdo e campanha obtivemos retorno positivo os quais podem ser evidenciados nas

demonstragdes financeiras apresentadas.

23. INFORMAC@ES DA COOPERATIVA E CANAIS DE ATENDIMENTOS
Razdo Social: Cooperativa de Crédito dos Servidores Publicos Municipais da Grande Vitéria/ES

Nome Fantasia: SICRES
CNPJ : 01.235.921/0001-04

Sede Social: Avenida Marechal Mascarenhas de Moraes, n2 2809, Bento Ferreira, Vitéria/ES
CEP: 29.050-625

NOSSQOS CANAIS DE ATENDIMENTO

= Telefone/PABX: (27) 3314-2909;
*  WhatsApp — Chat Atendimento (27) 9 9655-3747,
=  E-mail: sicres@sicres.coop.br ;

= Quvidoria: ouvidoria@sicres.coop.br;

= Portal Eletronico: www.sicres.coop.br .
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Agradecemos aos nossos Cooperados pela preferéncia e pela confianca depositada na Gestdo da

SICRES, aos prestadores de servicos e nossos colaboradores pela dedicacao.

Este relatério foi lido e aprovado pela Diretoria na reunido do dia 25/03/2026.

Vitéria/ES, 25 de margo de 2026.

Assinado de forma digital por

ANGELA MARIA i
BERMUDES:416500 BERMUDES:41650000782

Dados: 2026.04.10 09:26:48

00782 -03'00'

Assinado de forma digital

LINEA FRANCEZ por LINEA FRANCEZ DEPES

DEPES TALLON:68913800730

TALLON:68913800730 Dados: 2026.04.10 09:30:56
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Angela Maria Bermudes
Diretora Presidente
Assinado Certificado Digital

Assinado de forma digital por

JOSE ANTONIO JOSE ANTONIO
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Dados: 2026.04.10 09:32:18
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Diretora Administrativa
Assinado Certificado Digital
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ANTONIO ANTONIO BARCELLOS
BARCELLOS DALVI:00974942758

DALVI:00974942758 Dados: 2026.04.09
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José Antdnio Paiva
Diretor de Relagdes Institucionais
Assinado Certificado Digital
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16:23:37 -03'00'

Riller Pedro Sidequersky
Diretor de Controles Internos e Riscos
Assinado Certificado Digital

Fernando Antonio Barcellos Dalvi
Diretor Financeiro e Operacional
Assinado Certificado Digital
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FILHO:84564288 FiLHO:84564288768
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lzoete Barboza Filho
Diretor Juridico e de Compliance
Assinado Certificado Digital
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DEMONSTRACOES
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